1. Metodologia mentoringu rowiesniczego

1.1. Co to jest mentoring rowiesniczy?

Mentoring réwiesniczy to relacja miedzy osobami, ktore taczy pewne podobienstwo (np. wiek),
w ktérej jedna osoba ma wieksze doswiadczenie i/lub inng wiedze niz druga w danej dziedzinie,
co zapewnia wsparcie w nauce w zakresie rozwoju wiedzy i umiejetnosci. Mentoring rowiesniczy
moze byc¢ relacja jeden na jeden lub doswiadczeniem w grupie. Wymiana jest zazwyczaj
wzajemna, nawet jesli jeden z cztonkéw grupy zaczyna w tradycyjnej roli mentora lub ucznia,
a drugi w roli mentora. Na przyktad, nowa osoba w organizacji moze by¢ uczniem w jednym

temacie, a mentorem w innym. Jest to powszechne np. na uniwersytetach trzeciego wieku.

Zapraszamy do ogladania Matt MacLean w YouTube
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What's a peer mentor?

Przeczytaj kilka zdann uchwyconych z transkrypcji:

... hie jestes nauczycielem, nie jestes terapeuty, ale bardziej zaufanym doradcg i mozesz
rowniez pomyslec o niektdrych waznych wzorcach, ktére miates w swoim zyciu. Jacy byli, co

zrobili, co byto dla ciebie pomocne, jakie cechy posiadali...



https://youtu.be/UIo2Za_6jJI

... bedziesz stuchat, bedziesz rozumiat, bedziesz ich poznawat, bedziesz z nimi
wspotpracowat przy znajdowaniu rozwigzan dla wyzwan, bedziesz uiywat swojego
doswiadczenia, aby ich prowadzi¢, bedziesz dzielit sie z nimi wskazéwkami i sztuczkami,

bedziesz kierowat ich do réznych zasobdw...

...wiesz, ze bedziesz poznawat nowych ludzi, bedziesz sie o nich uczyt, mogg cie uczy¢
réznych rzeczy, na pewno beda mieli zainteresowania i umiejetnosci, ktorych ty nie masz,
wiec bedziesz magt to wykorzystac i bedziesz zdobywat doswiadczenie przywddcze, bedziesz
budowat swoje cv, wiec znéw jest to relacja dwukierunkowa, ale wcigz z tobg jako
mentorem, ktory jest o wiele bardziej skoncentrowany i musi mie¢ o wiele wiecej na

uwadze, aby upewnié sie, ze relacja jest pozytywna i korzystna dla podopiecznego...

Zobacz wiecej filmow Matta MacLeana na Mentor Training.
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What’s a peer mentor?
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https://www.youtube.com/playlist?list=PLsBOyF4zN1-dMXT_ys8IIwD9l-OfbegKy

1.2. Kim jest mentor réwiesniczy? Osobowos¢ - wiedza, umiejetnosci, kompetencje
mentora rowiesniczego w XXI wieku dla 50+

Czy potrafisz wcieli¢ sie w role mentora réwies$niczego?

Jesli na aktualnym etapie swojej kariery czujesz sie komfortowo, to moze by¢ dobry czas, aby
wykorzysta¢ ten moment, mozesz inspirowac¢ i prowadzi¢ innych, mozesz zaczgé byc
mentorem. Bycie mentorem zapewnia niezwykle wazny transfer wiedzy, dzieki czemu Twoi
podopieczni nie spedzajg cennego czasu na uczeniu sie/robieniu tego, co Ty juz wiesz lub
doswiadczytes. Bedac mentorem, dostarczasz konkretng wiedze dla podopiecznych, dzieki
czemu mogg oni uczy¢ sie z Twojego wczesniejszego doswiadczenia i mogg podejmowadé

lepsze decyzje w podobnych scenariuszach.

Jakie kwalifikacje musi posiada¢ mentor?
Aby by¢ mentorem, trzeba mieé¢ doswiadczenie w dziedzinie, w ktérej sie kogo$ mentoruje.
Nie jestes w stanie dobrze nauczaé, jesli sam nie doswiadczytes, nie wyciggnate$ wnioskow z
praktyki i nie zastosowate$ tych samych zasad.
Wazne jest réwniez posiadanie umiejetnosci pracy z ludZzmi i zdolnosci do nauczania na
poziomie indywidualnym. Musisz by¢ w stanie obserwowaé¢ osobe, aby wiedzie¢, czy
podejscie do nauczania dziata. Czasami wystarczy by¢ trenerem kariery. Innym razem trzeba
by¢ stuchaczem, a czasem Zzrédtem wycwiczonej madrosci, jak unikac¢ btedéw. Aby wiedzie¢,
ktore podejscie jest najlepsze, trzeba umie¢ omdwié sytuacje z podopiecznym i wybrac
najlepsza sciezke rozwoju umiejetnosci i kariery tej osoby.

Aby by¢ skutecznym mentorem, trzeba mie¢ doswiadczenie w dziedzinie, w ktorej sie kogos

mentoruje, a takze umiejetnos¢ obserwowania osoby, aby zrozumie¢, czego potrzebuje | aby

pomoc jej wybrac wtasciwg Sciezke rozwoju.

Dlaczego bycie mentorem jest wazne?

Mentorzy sg niezwykle cenni, nie tylko ze wzgledu na dostarczanie wskazéwek i szkoler nowej
osobie, ale réwniez ze wzgledu na dodawanie otuchy. Poniewaz mentor tez byt kiedy$
nowicjuszem potrafi zrozumiec stres i obawy, ktére towarzysza tej pozycji. Zwykle pamieta,

jak sie wtedy czut i dlatego jest w stanie poprowadzi¢ inng osobe przez te podroéz.



Dlatego tez, mentorzy mogg zwiekszy¢ pewnos¢ siebie swoich podopiecznych. Mentorzy
przekazujg réwniez swojg madrosc i doswiadczenia w nauce. Z drugiej strony wazne jest, aby
mentor zachecat podopiecznych do samodzielnego myslenia, dajgc im swobode oraz ogélne

wskazéwki radzenia sobie z okreslonymi problemami.

Co czyni dobrego mentora?

Niektére wazne cechy dobrego mentora to cierpliwosc i umiejetnos¢ stuchania. Najbardziej
skuteczni mentorzy uczestniczg w tym, co sie dzieje, oceniajg $ciezke, na ktdrej znajduje sie
podopieczny, a nastepnie naprowadzajg go na wiasciwy tor. Mentoring to w rownym stopniu
doradztwo, jak i przekazywanie wiedzy i umiejetnosci przywddczych. Wymaga to praktyki, a
mentor musi by¢ gotowy pozwoli¢ podopiecznemu na popetnianie btedéw i sprobowad

poprowadzi¢ go ponownie.

Pie¢ sposobdw na to, jak staé sie dobrym mentorem:

1. Komunikuj sie i stuchaj.

Twoi podopieczni/Twoje podopieczne powinni samodzielnie nadzorowaé swojg $ciezke
edukacyjng. Pomagasz im osiggnac¢ to, co chcg osiggnaé lub uczysz tego, czego chca sie
nauczy¢. Nie wprowadzaj zbyt wiele wtasnych oczekiwan lub opinii do ich planéw. Zapytaj
0 osobiste aspiracje, a takze o oczekiwania wobec Ciebie. Na przyktad zapytaj, czy szukajg
wsparcia, wskazowek, konkretnego dziatania.

Upewnij sie, ze twoje podejscie jest wtasciwe. Przyktadowo, moze chcesz pomdc komus, kto
przezywa podobng sytuacje jak Ty, a moze chcesz da¢ komus mozliwosci, do ktérych
dotychczas nie miat dostepu.

Okresl, co Twoi podopieczni powinni wynies¢ z relacji mentoringu réwiesniczego i dlaczego
chcesz im pomagacd. Dzieki takiemu podejsciu bedziecie mogli ustali¢ wspdlne oczekiwania,
uzgodnié cele relacji i zachowaé zdrowe granice.

Jesli Ty i Twoi podopieczni podzielicie sie swoimi nadziejami i pragnieniami dotyczgcymi
Waszych relacji, bedziecie w stanie zapewnié wartosciowg dynamike tych relacji. Mentoring
nie jest jednostronng rozmowg; jest to otwarta dyskusja, ktéra zacheca do myslenia,
zadawania pytan i wyrazania obaw.

Mentoring musi odbywac sie bez osgdzania. Jesli Twdj podopieczny/podopieczna czujg sie

niepewnie, by zadaé pytanie, musisz znalezé sposéb, aby zdoby¢ ich zaufanie i zbudowac



pewnos¢ siebie. Dobra komunikacja to 99% wysokiej jakosci relacji mentor -
podopieczny/podopieczna. Jesli nie mozecie w jasny sposob dzieli¢ sie pomystami, myslami,
opiniami i informacjg zwrotng, to mijacie sie z celem tej relacji. Podopieczni muszg by¢ w
stanie zwierzy¢ sie mentorowi. Bez tego zaufania i efektywnej komunikacji, relacja nie bedzie
udana.

Wazne jest, aby zrozumie¢ wyzwania, cele, pragnienia i uczucia podopiecznego/podopiecznej,
aby mentor madgt ich jak najlepiej wspieraé, angazowac i zachecad.

2. Zaoferuj konstruktywna krytyke.

Podczas gdy nie chcesz oceniac lub obrazaé podopiecznego, nie powinienes rowniez filtrowaé
swoich informacji zwrotnych, aby go nie zranié. Istnieje sposéb na dostarczenie krytyki bez
naruszania ich zaufania. Dzielenie sie swoim doswiadczeniem jest swietnym sposobem
na wystanie wiadomosci bez bezposredniego krytykowania ich. Na przyktad, opowiedz im o
btedzie, ktéry popetnites i jak sie z niego nauczyte$. Jesli podopieczny jest spostrzegawczy,
dostrzeze poréwnanie i subtelny przekaz: "Nie réb tego, co ja zrobitem, a oto dlaczego".
Chodzi o to, by edukowac, a nie dotowac dang osobe. Staraj sie by¢ dyplomatyczny i taktowny.
Zamiast zauwazaé tylko btedy lub niedociggniecia podopiecznego, wskaz co$ pozytywnego,
a nastepnie zaoferuj wskazéwki, ktére pozwolg mu poprawi¢ swojg prace. Nie da sie zrobic
wszystkiego dobrze przy pierwszej prébie, dlatego trzeba umieé udzielaé informacji zwrotnych
w sposdb konstruktywny oraz skuteczny, aby zapewnic¢ poprawe i postep relacji.

Jesli Twdj podopieczny/podopieczna stajg sie drazliwi lub defensywni, wspieraj ich. Ponownie,
czerpigc z wiasnych doswiadczen, wyjasnij, kiedy miates wpadke lub po prostu przekieruj
uwage na postepy i osiggniecia, jakich dokonat do tej pory. Samo deprecjonujgcy humor jest
skuteczny w rozbrajaniu defensywnego podopiecznego i nakfanianiu go do ponownego
wystuchania.

3. Cwiczenie empatii.

Wazne jest, aby relacje mentora z podopiecznym pozwalaty zrozumiec ich perspektywe
i uczucia. Jesli maja zty dzien, powinienes odebrac ich energie i pomdc im przez to przejsé.
Empatia jest kluczowg cechg dobrego mentora; powinienes by¢ w stanie zrozumieé, jak czuje
sie twdj podopieczny i jak go poprowadzic.

Mozesz mysleé, ze empatii nie da sie nauczyé, ale dzieki praktyce mozesz osiggnaé wyzszy

poziom empatii. Wymaga to wysitku: wiecej stuchania, bycia ciekawym innych, doceniania



tych, ktérzy rdznia sie od Ciebie, tagodzenia wrodzonych osgddow i edukowania sie w celu
przetamania fatszywych stygmatoéw i ignoranckich wyobrazen.

Na przyktad, nie mozna oczekiwaé, ze wszyscy bedg rozwijaé sie w takim samym tempie jak
Ty. Macie rézne mocne strony, zainteresowania, pochodzenie i doswiadczenia; nalezy uwazac,
aby nie wymusza¢ na podopiecznych naszych oczekiwan. Powszechnym btedem popetnianym
przez mentoréw w bardziej technicznych dziedzinach jest zaktadanie, ze podopieczny bedgcy
wschodzgcg gwiazdg w tej samej dziedzinie, bedzie wykonywat, myslat i dziatat w taki sam
sposéb jak mentor. To, co mogto byé wyzwaniem dla Ciebie, moze nie by¢ konieczne lub
mozliwe do zastosowania teraz. Nie oceniaj podopiecznych, poniewaz nie przeszli tej samej
drogi, ktorg Ty przeszedtes, aby zdoby¢ wiedze.

Czasy sie zmieniajg, odtéz na bok wtasne odczucia o tym, jak byto Ci ciezko, mozesz rowniez
porozmawiac z kims, kto byt w stanie unikna¢ tego wyzwania, a mimo wszystko nadal spetnia
te same oczekiwania.

Jesli proces nie dziata, zmieniaj i dostosowuj go w miare uptywu czasu, a takze wtaczaj
podopiecznych/podopieczne w podejmowanie decyzji.

4. Pozwoél swojemu podopiecznemu/podopiecznej podejmowac decyzje.

Jesli uwazasz, ze wiesz lepiej, moze by¢ kuszace, aby przejac kierowanie. Ale nie tak powinna
funkcjonowac¢ Wasza relacja. Jako mentor powiniene$ pomédc podopiecznemu/podopiecznej
nauczyc sie jego/jej roli, a nie robic to za niego/ za nia.

Jedng z najwazniejszych umiejetnosci, ktérg podopieczny musi rozwing¢, przy Twoim
wsparciu, jest kreatywnos¢ oraz zdrowy rozsgdek. Jakkolwiek to nazwiesz, Twdj
podopieczny/podopieczna musi by¢ w stanie rozwigzywac problemy na biezgco. Twojg rolg
jako mentora jest pomdc podopiecznym rozwingé te umiejetnosci.

Sprobuj pomysleé o sobie jako o instruktorze jazdy. Siedzisz po stronie pasazera, pozwalajgc
swojemu podopiecznemu na petng kontrole nad podrdézg. Przy czym nadal mozesz stuzy¢ rada
i wskazdwkami lub w razie potrzeby zaciggngé¢ hamulec bezpieczenstwa.

Zaleca sie dodanie elementu autonomii po nawigzaniu dobrej relacji i poziomu zaufania
z podopiecznym/podopieczng. Nalezy daé¢ im troche odpowiedzialnosci i pozwoli¢ na
podejmowanie witasnych decyzji. To zacheci ich do samodzielnego myslenia i zwiekszy ich
pewnosc siebie, pokazujac, ze masz w nich wiare.

Jesli wierzysz w swoich podopiecznych i dajesz im to do zrozumienia, pozwalajac im na

kontrole, bedg mieli duzo wiecej wiary zaréwno w Ciebie, jak i w siebie.



5. Pracuj nad tym, by stac sie pozytywnym wzorem do nasladowania

Uczniowie mogg sie wiele nauczy¢ po prostu obserwujac i uczac sie ze stow i dziatan mentora.
Moga obserwowaé, jak mentor zachowuje sie i wspodtdziata z innymi lub z okreslonym
zadaniem. Jesli mentor ma problemy z pewnym projektem, podopieczni mogg obserwowag,
jak reaguje na wszelkie przeszkody, ktére mogg pojawié sie na ich drodze.

Aby pomdc swoim podopiecznym znalez¢ wtasciwg Sciezke, pokaz im wiele sposobdw radzenia
sobie z trudnymi sytuacjami i przeprowadz ich przez caty proces. Niech wiedzg, ze majg wybdr,
jak zareagujq na porazke. Moze to by¢ rozmowa z ich mentorem, gdy popetnili btad lub nie
wykonali zadania. Dzieki Twojej pomocy moga rozpoznaé wtasciwe reakcje, ktére pomogg im
w kazdym trudnym momencie.

Dzielenie sie swoim doswiadczeniem jest oznakg zaréwno dobrego mentora, jak
i pozytywnego wzoru do nasladowania.

Pozwdl swojemu podopiecznemu na popetnianie wiasnych btedéw, pamietajac, ze moze on

wyciggnac¢ cenne wnioski z obserwacji i uczenia sie z Twoich doswiadczen.

1.3. Role Mentora Rowiesniczego - 10 zasad

Mentoring jest podrdzg w kierunku upodmiotowienia nie tylko poprzez przekazywanie wiedzy,
ale poprzez zaangazowanie w budowanie relacji jako narzedzia, poprzez ktére przekazywana
jest wiedza, madros¢ i umiejetnosci. Jako taki, mentoring jest przedsiewzieciem opartym na
procesie, a nie na produkcie koicowym. Chodzi o budowanie relacji pomiedzy mentorem i

podopiecznym, w celu utatwiania rozwoju i wzmocnienia podopiecznych.

Mentoring to transformacja, nie tylko podopiecznego/podopiecznej, ale i mentora. Pamietajgc
o tym, spodziewaj sie zaskoczenia! Na poczatku relacji cele, ktére sg poczatkowo ustalone jako
parametry, przez ktére mierzymy lub widzimy wzrost, moga by¢ ograniczajace w odniesieniu
do rzeczywistego wzrostu, ktéry miat miejsce. Tak wiec te poczgtkowe cele stuzg jedynie jako
zasady przewodnie, a nie wykute w kamieniu miary sukcesu. BadZ otwarty i oczekuj

zaskoczenia!

Mentorzy wychodzg z zatozenia, ze ich podopieczny jest diamentem w kamieniu, ktéry ma
ogromny potencjat, aby zabtysngé. Tak wiec podréz/cel mentora polega na odkryciu
i pasjonujacym zainspirowaniu podopiecznego, aby upetnomocni¢ go do zamanifestowania

tego potencjatu.



4  Kazda sytuacja jest okazjg do nauki, niezaleznie od kontekstu....bgdz zaradny!

Udane mozliwosci uczenia sie powstaja dzieki znalezieniu réwnowagi pomiedzy uczeniem sie
z tradycyjnych kontekstow informacji, jak réwniez z niekonwencjonalnych kontekstéw

informacji. Nie boj sie wiec by¢ kreatywnym!

Sukcesy w uczeniu sie przemawiajg nie tylko do logiki podopiecznego, ale takze do jego serca,

wyobrazni i ciekawosci.

Mentorzy raczej wzmacniajg niz umozliwiajg swoim podopiecznym! Upodmiotowienie polega
na daniu podopiecznemu nadziei i zbudowaniu pewnosci, ze faktycznie moze sobie poradzic,
z mentorem lub bez niego. Upetnomocnienie jest zaproszeniem do wziecia odpowiedzialno$ci
za urzeczywistnienie potencjatu, podczas gdy umozliwienie polega na stworzeniu zaleznosci od
mentora, ktora jest napedzana przez podstawowe przestanie i strach, ze podopieczny nie jest

w stanie poradzi¢ sobie bez mentora.

Mentorzy nie tylko udzielajg odpowiedzi na wszystkie pytania i problemy/przeszkody swoich
podopiecznych. Mentorzy dzielg sie podstawowymi umiejetno$ciami uczenia sie i w ten sposéb
zachecajg swoich podopiecznych do odkrywania, rozwijania i generowania wtasnych pomystéw

i rozwigzan. Proces ten buduje w podopiecznych dojrzatos¢, odpornosc i niezaleznosé.

Mentorzy zachecajg i prowadzg swoich podopiecznych w procesie refleksji nad ich dziataniami,

ufatwiajgc proces uczenia sie.

Mentorzy zyjg wedtug zasady nr 6! Co to oznacza? | jakie sg inne zasady? Zasada nr 6 mowi o

10 tym, ze nie nalezy brac siebie i innych zbyt powaznie. W ten sposéb mentorzy tworzg

srodowisko, w ktérym zaréwno btedy podopiecznych, jak i mentora sg postrzegane jako okazje

do nauki, aby zacza¢ od nowa, ale z wiekszg madroscia i inteligencjg!

Jakiej rady udzielitabys komus, kto chce zosta¢ mentorem réwiesniczym?
Przesledzmy kwestionariusz wypetniony w ramach projektu Erasmus+ PEER-TRAIN przez 124
osoby z krajow partnerskich. Nalezy podkresli¢, ze wszyscy uczestnicy majg jakie$

doswiadczenia w nauczaniu lub mentoringu oséb dorostych.



Budowanie zaufania

0% 1% 3%
|
| 23%

o I-Notat &l =2 »3 4 »§

Udzielanie korygujacej
informacji zwr&tngj

7‘ 17%

= 1-Notatall =2

-3 4 = 5-Completely

Umiejetnosc aktywnego
sluchania 0% 2% 11%

A

/

«1-Notatall =2 -3 4 o S5-Completely

Dodawanie energii

e l-Notatall =2

.3 4 = S5-Completely

Istnieja

inne umiejetnosci uznane za istotne,

w kwestionariuszu:

ktore nie

zostaty wymienione

cierpliwos¢, empatia, zaangazowanie
poczucie komfortu

btedy s dopuszczalne

znac¢ swoje ograniczenia

otwartos¢ i nieosgdzanie

przekazywanie wiedzy i doswiadczen
zrozumie¢ warunki zycia inne niz wiasne

umiejetnosé pracy w zespole

Myslac o dobrych relacjach pomiedzy mentorami i podopiecznymi powinnismy wzigé pod

uwage réwniez umiejetnosci rowiesnicze podopiecznego.

Wedtug danych z badan kluczowe s3 nastepujgce umiejetnosci podopiecznego:

budowanie zaufania

aktywne stuchanie

wykazywanie inicjatywy

okreslenie celow i obecnej rzeczywistosci

zachecanie




Istnieje jeszcze kilka umiejetnosci podopiecznych uznanych za istotne, ktdre nie zostaty

wymienione w kwestionariuszu:

- doswiadczenie uczenia sie w trybie mieszanym
- empatia, cierpliwo$¢, ciekawosé, opanowanie, spokdj
- poznanie swoich ograniczen

- zdolnos¢ do pokonywania trudnosci

Jakiej rady udzielitaby$ komus, kto chce zostaé mentorem rowiesniczym?

- Traktuj podopiecznych madrze

— zacznij od poznania podopiecznych

- traktuj podopiecznych 50+ indywidualnie i empatycznie

— badz cierpliwy i uprzejmy dla podopiecznych

- nie oczekuj zbyt wiele w zakresie wynikéw i zaplanowanego czasu

- badzZ sobg i dziel sie swojg pasjg

- badz otwarty i przekonany, ze twoja wiedza i doswiadczenie mogg komus pomadc
- pamietaj, ze czesto mniej znaczy wiecej

- wyjasniaj rzeczy w prosty sposéb

- stuchaj bez osadzania i badz otwarty

- nie oczekuj zbyt wiele, zanim poznasz podopiecznego/podopiecznej

Bedac mentorem, nalezy wzigé pod uwage potrzeby podopiecznych, ktore sprawiaja, ze
pozostajg oni zmotywowani w programie mentoringu rowiesniczego:

Wspieranie osobistych potrzeb rozwojowych, wyznaczanie jasnych celdw, stwarzanie
wspierajgcych warunkéw do nauki w dobrej atmosferze, proponowanie ciekawych zajec,
artykutowanie pozytywnych wynikdw, zapewnienie, ze majg kogos, kto ich stucha, rozumienie
ich ograniczen, rozwijanie przyjaznych relacji, oferowanie rézinorodnych tematodw,
Swietowanie sukcesow podopiecznych, rozumienie problemdéw podopiecznych, wspieranie
wspotpracy, zaspokajanie potrzeb bycia powaznie traktowanym, przekonywanie
podopiecznych, ze sesja naprawde ma sens.

Wazna jest réwniez motywacja, wytrwatos$é, wiara w sens nauki, zaufanie do mentora.

Podopieczni/podopieczne muszg otrzymac jakis bezposredni, natychmiastowy "zysk".




Jakie szczegolne potrzeby maja osoby 50+, jesli chodzi o mentoring réwiesniczy?

Indywidualne podejscie mentora do indywidualnych potrzeb, poczucie niewiedzy moze byé
frustrujgce, wiec musimy im przypominac, ze jest ok, tempo nauki dostosowane do wieku,
empatia, cierpliwos¢, tolerancja, natychmiastowe rozwigzywanie problemdéw, umiejetnosé
pracy z osobami starszymi, $wiadomosé, ze korzystanie z nowych technologii/narzedzi
wymaga nowych umiejetnosci, pamietanie, ze osoby 50+ majg wtasne doswiadczenia zyciowe,
znajomosc ich priorytetow, jesli chodzi o tematy (np.np. chcg wiedzieé, jak komunikowac sie
z rodzing, przyjaciotmi, jak szukaé¢ informacji, jak nie pas¢ ofiarg oszustwa), rozpoczecie od
jasnego i spokojnego wyjasnienia, czym jest sesja z mentorem i nad czym bedziemy pracowad,
rozwdj "miekkich umiejetnosci" przydatnych we wspoétczesnym swiecie, integracja z osobami

w podobnym wieku, uhonorowanie ich doswiadczenia.

1.4. Korzysci z mentoringu rowiesniczego dla mentoréw i podopiecznych

5 korzysci z mentoringu réwie$niczego dla mentoréw

1 Mentor moze przekazaé swoje doswiadczenie i wiedze oraz wykazad sie umiejetnoscia

bycia skutecznym nauczycielem

2 Mentor moze zwiekszy¢ swoje kompetencje i uzupetnic¢ swoje CV o kolejne osiggniecia
3 Mentor moze poprawic¢ swojg zdolnos¢ do nauczania osdéb starszych

4 Mentor potrafi zrozumieé ograniczenia starszych podopiecznych

5 Mentor moze zyska¢ sSwiadomosé, ze jego wiedza i doswiadczenie moze komus$ pomdc

5 korzysci z mentoringu réwiesniczego dla uczniow

1 Podopieczny moze uzyska¢ profesjonalne porady/zasoby od mentora dotyczace

wiedzy/rozwoju kariery zawodowe;j




2 Podopieczny moze zwiekszy¢ swoje kompetencje i uzupetni¢ swoje CV o konkretne

osiggniecia
3 Podopieczny moze rozwija¢ "miekkie umiejetnosci" przydatne we wspotczesnym swiecie
4 Podopieczny moze integrowac sie z réwiesnikami — mentorami
5 Podopieczny moze zosta¢ mentorem w dziedzinie, w ktorej jest ekspertem
1.5. Quiz
1. Czy stwierdzenie jest prawdziwe czy fatszywe?

Mentoring réwiesniczy to relacja miedzy osobami, ktdre tgczy pewne podobienstwo (np.
wiek), w ktdrej jedna osoba ma wieksze doswiadczenie i/lub inng wiedze niz druga w danej
dziedzinie, zapewniajgc w ten sposéb wsparcie edukacyjne w zakresie rozwoju wiedzy

i umiejetnosci.

a. Prawdziwe

b. Fatszywe

2. Czy stwierdzenie jest prawdziwe czy fatszywe?
Aby by¢ skutecznym mentorem, trzeba mieé doswiadczenie w dziedzinie, w ktdrej sie
kogo$ mentoruje, a takze umiejetnos¢ obserwowania osoby, aby zrozumieé, czego

potrzebuje, aby pomac jej wybraé wtasciwg Sciezke.

a. Prawdziwe

b. Fatszywe

3. lle sposobdéw na zostanie dobrym mentorem opisano w tym module?
a. 3
b. 5

4. Czy wypowiedz pochodzi z 10 zasad Role of Peer Mentor?



Mentorzy wychodzg z zatozenia, ze ich podopieczny jest diamentem w kamieniu, ktory ma
ogromny potencjat, aby zabtysng¢. Tak wiec podrdz/cel mentora polega na odkryciu
i pasjonujgcym  zainspirowaniu podopiecznego, aby upetnomocni¢ go do

zamanifestowania tego potencjatu.

a. Tak
b. Nie
5. Czy stwierdzenie jest prawdziwe czy fatszywe?

Nie kazda sytuacja jest okazjg do nauki, niezaleznie od kontekstu....bgdz zaradny!

a. Prawdziwe

b. Fatszywe

6. Jakich rad lub wskazéwek udzielitabys komus, kto chce zostaé mentorem
rowiesniczym?
a. traktuj swojego podopiecznego madrze
b. zacznij od poznania swoich odbiorcéw
c. traktuj podopiecznych 50+ indywidualnie i empatycznie
d. badz cierpliwy i uprzejmy dla swoich podopiecznych
e. nie oczekuj zbyt wiele w zakresie wynikdw i zaplanowanego czasu
f. badz sobg i dziel sie swojg pasja
g. badz otwarty i przekonany, ze twoja wiedza i doswiadczenie mogg komus poméc
h. pamietaj, ze czesto mniej znaczy wiecej
i. wyjasniaj rzeczy w prosty sposdb
j. stuchaj bez osgdzania i badz otwarty
k. wei sie za trening cierpliwosci

I. nie oczekuj zbyt wiele, zanim poznasz swojego podopiecznego

7. Czy stwierdzenie jest prawdziwe czy fatszywe?

Podopieczni/podopieczne muszg otrzymac jakis bezposredni, natychmiastowy "zysk".

a. Prawdziwe

b. Fatszywe



8.

Czy stwierdzenie jest prawdziwe czy fatszywe?

Bedac mentorem, dostarczasz konkretnej wiedzy dla podopiecznych, dzieki czemu moga

oni czerpac¢ z Twojego wczesniejszego doswiadczenia i moga podejmowac lepsze decyzje

w podobnych scenariuszach.

10.

11.

Prawdziwe

Fatszywe

Ktdra korzy$¢ z Mentoringu Réwiesniczego dla Mentordow jest najwazniejsza?
Mentor moze przekaza¢ swoje doswiadczenie i wiedze oraz wykazaé sie
umiejetnoscig bycia skutecznym nauczycielem

Mentor zwiekszyt swoje kompetencje i uzupetnit swoje CV o kolejne osiggniecia
Mentor moze poprawi¢ swojg zdolnos¢ do nauczania oséb starszych

Mentor potrafi zrozumiec ograniczenia starszych podopiecznych

Mentor moze zyska¢ swiadomos¢, ze jego wiedza i doswiadczenie moze komus

pomac

Ktéra korzys¢ z mentoringu rowiesniczego dla podopiecznych jest najwazniejsza?
Podopieczny moze uzyska¢ od mentora profesjonalne porady/zasoby dotyczace
wiedzy/rozwoju kariery zawodowej

Podopieczny zwiekszyt swoje kompetencje i uzupetnit swoje CV o konkretne
osiggniecia

Podopieczny moze rozwija¢ "miekkie umiejetnosci" przydatne we wspotczesnym
Swiecie

Podopieczny moze integrowac sie z rowiesnikami - mentorami

Podopieczny moze zosta¢ mentorem w dziedzinie, w ktdrej jest ekspertem

Ktore umiejetnosci mentora sg kluczowe?
budowanie zaufania
aktywne stuchanie

wykazywanie inicjatywy



d. okreslenie celdw i obecnej rzeczywistosci

e. zachecanie

12.  Jakie umiejetnosci mentorow sg najwazniejsze?
a. cierpliwo$¢, empatia, zaangazowanie
b. poczucie komfortu
c. btedy sg dopuszczalne

d. poznanie swoich ograniczen

13.  Czy s jakie$ inne umiejetnosci mentorow, ktére sa rowniez wazne?
a. otwartosé i nieosgdzanie
b. przekazywanie wiedzy i doswiadczen
c. zrozumiec warunki zycia inne niz wiasne

d. umiejetnosé pracy przy herbacie

14. Czy stwierdzenie jest prawdziwe czy fatszywe
Podopieczny moze zosta¢ mentorem w dziedzinie, w ktérej jest ekspertem.

a. Prawdziwe

b. Fatszywe

15. Czy ponizsza wypowiedz dotyczy empatii?

"Wazne jest, aby odnies¢ sie do swoich podopiecznych i zrozumiec¢ ich perspektywe i
uczucia. Jesli majg zty dzien, powinienes$ odebrac ich energie i pracowac, aby poméc im
przez to przejsé. Powinienes byé w stanie zrozumie¢, jak twdj podopieczny sie czuje i jak

go poprowadzié."

a. Tak
b. Nie

16. Czy stwierdzenie jest prawdziwe czy fatszywe?

Mentoring polega na transformacji, tylko podopiecznego.

a. Prawdziwe



b. Fatszywe

17. Czy stwierdzenie jest prawdziwe czy fatszywe?

Nie pozwalaj swojemu podopiecznemu na popetnianie wtasnych btedow.

a. Prawdziwe

b. Fatszywe

18. Czy stwierdzenie jest prawdziwe czy fatszywe?

Mentorzy nie tylko udzielaja odpowiedzi i rozwigzan na wszystkie pytania
i problemy/przeszkody swoich podopiecznych. Mentorzy dzielg sie podstawowymi
elementami nauki i w ten sposéb zachecajg swoich podopiecznych do odkrywania,
rozwijania i generowania wifasnych pomystéw i rozwigzan. Proces ten zacheca

podopiecznych do dojrzatosci, odpornosci i niezaleznosci.

a. Prawdziwe

b. Fatszywe

19. Czy stwierdzenie jest prawdziwe czy fatszywe?

Podopieczny moze zostaé mentorem w dziedzinie, w ktérej jest ekspertem.

a. Prawdziwe

b. Fatszywe

20. Czy stwierdzenie jest prawdziwe czy fatszywe?
Sukcesy w uczeniu sie przemawiajg nie tylko do logiki podopiecznego, ale takze do jego

serca, wyobrazni i ciekawosci.

a. Prawdziwe

b. Fatszywe
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1.7. Zatacznik 1 Odpowiedzi do quizu

Pytanie 1 a

Pytanie 2 a

Pytanie 3 b

Pytanie 4 a

Pytanie 5 b

Pytanie 6 a,b,c,d,efgh,ljk,l
Pytanie 7 a

Pytanie 8 a

Pytanie 9 a,b,c,d,ef
Pytanie 10 a,b,c,d,ef
Pytanie 11 a,b,c,d,e
Pytanie 12 a,b,c,d,e
Pytanie 13 a,b,c,d,e
Pytanie 14 a

Pytanie 15 a

Pytanie 16 b

Pytanie 17 b

Pytanie 18 a

Pytanie 19 a

Pytanie 20 a



