4.3. Problemy etyczne w ustugach mentoringu rowiesniczego
4.3.1. Zasady podstawowe

1. Mentor réwiesniczy szanuje godnos$é, wartosci i prawa kazdego cztowieka.

2. Relacje mentora réwiesniczego powinny charakteryzowac sie wzajemnym szacunkiem
zawodowym i ludzkim, dobrg wiarg, uznaniem, wspdtpracg i uczciwoscia.

3. Mentor réwiesniczy wykonuje swojg prace bez wzgledu na pteé, wiek, przynaleznosé
spoteczng, rasowg i etniczng, przekonania religijne lub $wiatopoglagdowe, orientacje
seksualng, niepetnosprawnos¢ lub stan zdrowia oraz z wytaczeniem jakiejkolwiek negatywnej
dyskryminacji.

4. Mentor réwiesniczy przetwarza dane podopiecznego do zapisu zgodnie z GDPR oraz inne

dane istotne dla sprawy.

4.3.2 Oczekiwania zawodowe

1. Mentorem réwiesniczym musi by¢ osoba posiadajgca zdolnos¢ do czynnosci prawnych,
niekarana i nieobcigzona zakazem wykonywania pracy.

2. Mentor réowiesniczy nie podejmuje sie prowadzenia spraw, w ktérych jego dziatalnos¢
zawodowa mogtaby by¢ wykorzystana do naduzy¢.

3. Mentor réwiesniczy jest odpowiedzialny za zapewnienie wysokiego standardu pracy,
uczestniczenie w szkoleniach zawodowych, wyktadach, seminariach, itp. w celu swojego
rozwoju zawodowego.

4. Obowigzkiem i odpowiedzialnoscia mentora rowiesniczego oraz zatrudniajgcej go
organizacji lub instytucji jest nawigzanie bezposredniego kontaktu

z podopiecznymi w zwigzku z wykonywaniem konkretnych zadan.

4.3.3. Wymagania dotyczgce profesjonalizmu

1. Mentor réwiesniczy zna i szanuje granice swoich metod i uprawnien. Szanuje granice swoich
kompetencji i kieruje swojego podopiecznego do profesjonalisty, jesli uzna to za konieczne.

2. Jest tolerancyjny wobec réznych nurtéw w ramach udzielanego wsparcia, uznaje réowniez
dopuszczalnos¢ nurtdow odmiennych od witasnego, nie wyraza sadow wartosciujgcych

dotyczacych innych nurtow.



3. Mentor réwiesniczy wspotpracuje z innymi mentorami réowiesniczymi dgzgc do wzajemnej
pomocy w pracy w ramach wzajemnej pomocy i dobrych relacji.
4. Mentor rowiesniczy wspotpracuje ze specjalistami w swojej dziedzinie, jak réwniez

w dziedzinach pokrewnych, aby méc jak najlepiej wypetnia¢ swoje zadanie.

4.3.4. Relacje z podopiecznymi

1. W relacjach z podopiecznymi zabronione sg wszelkie zachowania naruszajace ich godnos¢
osobista.

2. Mentor rowiesniczy przed rozpoczeciem procesu poinformuje podopiecznych o ich
wtasnych zobowigzaniach do zachowania poufnosci.

3. Mentor réwiesniczy poinformuje réwniez podopiecznego o warunkach finansowych

lub o nieodptatnym charakterze ustugi, z ktorej korzysta.

4.3.5. Poufnosé

1. Opiekun réwiesniczy jest zobowigzany do zachowania poufnosci w odniesieniu do
wszystkich faktow i danych, ktére poznat w ramach swoich dziatan. Obowigzek zachowania
poufnosci trwa do czasu zakonczenia dziatalnosci.

2. W tym kontekscie mentor réwiesniczy jest zobowigzany do zachowania poufnosci
w odniesieniu do wszystkich informacji wynikajgcych z procesu doradztwa lub z nim
zwigzanych, a uzyskanych od swoich klientéw lub na ich temat.

3. Ponadto, mentor réwiesniczy zobowigzany jest do zachowania tajemnicy stuzbowej
i handlowej organizacji zatrudniajgcej.

4. Obowigzek zachowania poufnosci nie dotyczy informacji, do ktérych ujawnienia mentor
rowiesniczy zostat upowazniony przez podopiecznych. Podopieczni mogg w kazdej chwili

wycofaé swoje upowaznienie.



